
¿Usted sabe 
cuando su 
orden de 
protección es 
entregada?
 

Regístrese para notificación
gratis por teléfono:

Gratis. Anónimo. Confidencial. 

Información sobre Derechos 
a las Víctimas

Si usted viaja o se muda fuera del estado

Si usted viaja dentro de los Estados Unidos, su orden 
de protección debe ser reconocida por las agencias de 
la ley y los tribunales en otros estados y jurisdicciones. 
Si su orden fue emitida en Oklahoma y usted se muda 
a otro estado, usted aún puede recibir notificaciones 
sobre la orden. Simplemente regístrese nuevamente, 
usando su nueva información de contacto, con el 
servicio de Orden de Protección de VINE en Oklahoma. 
Lleve siempre consigo una copia certificada de la 
orden de protección para mostrar a los oficiales que le 
pueden ayudar. 

Notas:

Proporcionado por la Oficina del Fiscal General en Oklahoma

Este proyecto fue creado a través del Fondo Número 2006-WE-AX-0071, 
concedido por la Oficina de Violencia Contra las Mujeres del Departamento 
de Justicia de los Estados Unidos. Las opiniones, conclusiones y 
recomendaciones expresadas en esta publicación son de los autores y no 
necesariamente reflejan las opiniones de la Oficina de Violencia Contra las 
Mujeres del Departamento de Justicia de los Estados Unidos.

Informando a las víctimas

Planificando su Seguridad

❍	 Lleve siempre consigo una copia de su orden de 
protección. Provea una copia a los miembros de su 
familia y amigos confiables para que sepan de las 
condiciones y protecciones. Si el demandado viola la 
orden en un lugar fuera de su hogar, es muy importante 
que usted tenga su copia de la orden a la mano.

❍	 Traiga fotos y documentos a las audiencias en el 
tribunal que muestran el comportamiento violento 
y/o comportamiento amenazante del demandando. 
Incluya fotos de las heridas o propiedad dañada, 
cartas amenazantes, tarjetas, o mensajes por 
correo electrónico, registros del celular, o fotos del 
identificador de llamadas (Caller ID) que muestran 
las llamadas de acoso, y copias de cualquier queja 
presentada a las agencias de la ley.

❍	 Guarde las fotocopias de documentos importantes 
sobre usted y sus hijos en un lugar seguro o con 
una persona confiable. Incluya las tarjetas de Seguro 
Social, su licencia de conducir, actas de nacimiento, 
declaraciones bancarias, comprobantes de cheques, 
y registros de vacunas. Además, usted debe tener 
llaves extras de su hogar, carro, o cajas de seguridad 
a la mano.

Si su orden es violada, llame al 911 o a 
la agencia de policía de su área.
Usted o un oficial de la ley puede presentar una queja 
criminal de violación de una orden de protección.

Números importantes:

Línea Nacional sobre la Violencia Doméstica:  1-800-799-7233

Oklahoma Safeline: 1-800-522-7233

Línea Local sobre la Violencia Doméstica: _________________ 

Número de Teléfono del Sheriff Local: ____________________

Orden de Protección de
VINE en Oklahoma 
Sepa cuando su orden de protección es 
entregada. Regístrese para notificación gratis 
por teléfono a través del Servicio de Orden de 
Protección de VINE en Oklahoma: 
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¿Qué es Orden de Protección de 
VINE en Oklahoma? 
La Orden de Protección de VINE en Oklahoma 
es un servicio de teléfono gratis que les da a los 
peticionarios acceso a información sobre las órdenes 
de protección sin el conocimiento del demandado. 
Los peticionarios pueden registrarse para ser 
notificados por teléfono cuando la orden de protección 
es entregada, cuando la orden está a punto de vencer 
y cuando otros acontecimientos relacionados ocurran. 

Los operadores están disponibles las 24 horas 
al día para registrar a los peticionarios, contestar 
preguntas, y proporcionar información a las víctimas 
sobre los servicios ofrecidos en la comunidad.

Cómo registrarse:

Antes de llamar al servicio de Orden de 
Protección de VINE en Oklahoma, tenga listo 
su número de caso. Usted puede encontrarlo 
en la petición o en la orden de protección.

Usando un teléfono de botones, llame a la 
línea gratis de Orden de Protección de 
VINE en Oklahoma al 1-877-654-8463. Si no 
tiene un teléfono de botones, simplemente 
espere en la línea para ser conectado con 
un operador. 

Marque el dos (2) para información sobre 
una orden de protección.

Para buscar la información sobre su orden 
de protección, marque el número de caso y 
luego marque el signo de número (#). Si su 
número de caso contiene letras, marque el 
número que corresponde a las letras en el 
teclado numérico de su teléfono.

Para registrarse para recibir notificación, 
marque un número de teléfono donde 
se pueda comunicarse con usted y un 
número de identificación personal (PIN) 
de cuatro dígitos.

Cosas Importantes a Saber
¿Qué es una orden de protección?
Una orden de protección es una orden judicial, 
emitida por un juez, que protege a la víctima (el 
peticionario) de alguien que ha abusado o amenazado 
con violencia (el demandado). Esta orden requiere 
que el demandado detenga el abuso y se mantenga 
a distancia del peticionario. Además, la orden de 
protección autoriza el arresto de un demandado que 
está en violación de las condiciones de la orden.  

¿Quién puede registrarse para recibir
las notificaciones? 
Sólo usted y autoridades específicas (oficiales de 
la policía, secretarios del tribunal, o defensores de 
víctimas) pueden registrarse para recibir notificación. 
Si un miembro de la familia o un amigo se preocupa 
por su seguridad, usted puede compartir con ellos el 
número de teléfono gratis y su número de caso, pero 
no comparta su PIN. Ellos pueden registrarse para 
recibir información y notificación usando su propio PIN.

¿Qué sucede si olvido mi PIN o si quiero 
detener las notificaciones? 
Su defensor de víctimas (su representante) le puede 
ayudar a conseguir un nuevo PIN o cancelar las 
notificaciones. Los operadores están disponibles 
para asistirle las 24 horas al día.

¿Tiene otras preguntas? 
Llame gratis a la línea de Orden de Protección de VINE 
en Oklahoma al 1-877-654-8463. Después de elegir el 
idioma, marque el dos (2) para información sobre una 
orden de protección. Luego se le dará la opción de 
marcar el cero (0) para hablar con un operador. 

Guarde esta tarjeta en un lugar seguro.
Anote la siguiente información y conserve esta tarjeta 
para consultarla en el futuro. Por razones de seguridad, 
no comparta su PIN con otras personas.

Mi número de caso: ____________________________________

Mi PIN de cuatro dígitos: _______________________________

Número de contacto:  __________________________________

Mi defensor de víctimas (representante): __________________

Si usted se registró, pero no ha recibido 
notificación de la entrega de su orden de 
protección después de tres a cuatro días, 
comuníquese con su defensor de víctimas (su 
representante). Es posible que necesiten más 
información sobre cómo encontrar al demandado. 

Si su orden de protección es violada, llame al 911.

Cuando el Servicio de Orden de 
Protección de VINE en Oklahoma le llame:
Cuando el Servicio de Orden de Protección de VINE en 
Oklahoma le llame, se le pedirá que marque su PIN, seguido 
por el signo de número (#) para confirmar que usted recibió 
la llamada. 

Si nadie contesta, o si la llamada es contestada por la 
máquina contestadora, el sistema continuará llamando por 24 
horas o hasta que ingrese el PIN correcto. El servicio dejará 
un mensaje en su máquina contestadora. Sin embargo, por 
razones de seguridad, el mensaje no tendrá información 
sobre su caso, ni información sobre quién está llamando. 

*Usted recibirá una notificación: 
•	 Cuando el aviso de audiencia o la orden de protección es 

entregada al demandado
•	 3 días antes de la audiencia (recordándole de la audiencia) 
•	 Cuando la fecha o la hora de la audiencia cambie
•	 Para recordarle de renovar la orden de protección 

permanente antes del vencimiento de la orden
	 *puede que no esté disponible en todas partes
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